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本报讯（记者张蕊）记者昨日从中国人
寿焦作分公司获悉，11月2日，第十六届亚
洲金融年会保险论坛在北京成功举办，21
世纪亚洲金融竞争力研究案例同步揭晓。
中国人寿保险股份有限公司荣获“2021年
度亚洲最佳寿险公司”大奖。

据介绍，21世纪亚洲金融年会创办于
2006年，由南方财经全媒体集团指导，数
字化智库型财经媒体领跑者《21世纪经济
报道》、21财经APP主办，此前已成功举办
十五届。历经15年的积累和沉淀，21世纪
亚洲金融年会已经成为中国内地与亚洲各
国（地区）乃至欧美金融界交流和对话的最
专业、最具影响力的平台之一。

据介绍，2021年，面对严峻复杂的外
部环境，中国人寿寿险公司坚持高质量发
展主题，坚持“三大转型、双心双聚、资负联
动”战略内核，坚持“重价值、强队伍、稳增
长、兴科技、优服务、防风险”的经营方针，
在持续开展常态化疫情防控的同时大力推
进改革发展，各领域工作稳中有进，公司综
合实力持续增强，竞争优势进一步扩大。

中国人寿围绕“重振国寿”战略部署，

持续巩固“鼎新工程”改革成果，推动业务
模式和经营机制优化落地见效。以客户为
中心的“一体多元”销售布局从磨合发展迈
向协同共进，转型升级持续深化；投资管理
体系市场化进程持续推进，投资价值创造
链条顺畅运转，资产统筹配置能力进一步
提升；运营服务自动化、线上化作业不断扩
展，共享服务中心逐步投入运营；科技支撑
能力、响应速度和稳定性持续强化，有效赋
能业务发展；风险管理智能化建设加速推
进，针对重点风险的管控力度及管控效率
进一步增强；分支机构分类分级管理体系
效能不断增强，基础资源配置和牵引作用
有效发挥。

中国人寿持续深化转型升级，坚持价
值引领，主要业务指标保持稳健。2021年
上半年，公司实现保费收入4422.99亿元。

中国人寿有关负责人表示，将积极顺
应时代发展新趋势，以客户为中心，坚守保
险保障本源，持续完善市场化体制机制，健
全风险防控长效机制，在高质量发展中展
现更大作为，倾力守护人民美好生活，助力
实现共同富裕。

本报讯 近期，修武农商银行通
过各种方式贴近群众，进行反金融电
信网络诈骗宣传活动，让更多人了解
目前常见的诈骗手段，提高大家在日
常生活中对电信诈骗的警惕性，为守
护好百姓“钱袋子”贡献自身力量。

宣传中，该行充分发挥网点宣传
主阵地作用，利用网点的 LED、网点
电视、宣传展台等，通过悬挂醒目标
语、播放反诈视频、摆放宣传资料等多
种形式，向客户进行反诈骗宣传，并积
极引导客户关注“国家反诈中心”
APP，增强客户防范电信诈骗意识。
同时，组织安排大堂经理和柜员向办
理开卡、大额取款或汇款的客户进行

宣传，并引导客户通过扫描二维码进
入“金融知识宣传作品库”及时获取相
关反诈知识。

为扩大宣传范围，该行积极组织
工作人员走进社区、企业、助农取款
点，向社区工作人员、往来民众、企业
员工特别是财务人员发放反电信网络
诈骗宣传材料，并对其中
内容进行详细讲解。同
时，特别针对防范意识薄
弱的老年人这一特殊群
体，提醒他们不要轻易将
银行卡号、密码、手机验证
码等关键信息告知他人，
接到疑似诈骗电话时要多

和家人、朋友沟通或及时报警，以免遭
到不法侵害。

据统计，今年年初以来，该行已经
举办各类反诈宣传讲座70余场，发放
宣传资料 20000 余份，受众达 10000
余人次。

(张敬中)

11 月 6 日上午，国家医保局在第四届
进博会现场举行医保支持医药产品进口政
策研讨会和进口药品、医用耗材集中签约
仪式。据了解，今年进博会上，国家医保局
将采购进口药品和耗材470余亿元。

本次签约采购的产品包括国家医保局
成立以来谈判成功药品、前五批国家组织
药品集中采购中选药品，以及国家组织集
中带量采购的中选心脏支架和人工关节。
诺华、拜耳、赛诺菲、史赛克等外资企业分
别与国家医保局医保中心、国家药品联采
办以及国家耗材联采办签订了合作书。

据了解，这是国家医保局首次举办该
类活动。自国家医保局成立以来，依托全
国统一的市场，发挥战略购买优势，创造性
开展目录准入谈判、集中带量采购，成功推
动大批进口药品、医用耗材以适宜价格进
入中国市场，在坚持“保基本”的前提下，实
现参保患者、医保基金和进口医药企业三
方共赢。通过签约，释放了支持进口医药

产品进入中国市场的鲜明信号，进一步坚
定了外资企业提供更多医药产品、分享中
国市场机遇的信心。

跨国药企也重申对中国市场的承诺，
加强中国的研发投入和开放创新步伐。

有关信息表明，人工智能支持的大数
据分析有助于发现特定群体的药物事件关
联，改进了检测和风险效益评估，能将筛查
成本降低80%。

据悉，中国将把传统中药研发视为真
实世界研究的重点之一，由此产生的真实
世界证据(RWE)可提交给中国国家药品监
督管理局(NMPA)的药物审评中心(CDE)，
作为药物和设备审查和批准的相关证据，
并可在国内用于支持药物开发和监管决策
以及其他科学目的。

下一步，医保部门将继续完善机制，优
化流程，支持更多进口医药产品进入中国
市场，更好满足广大参保患者的医药服务
需求。

“天安财险作为第三家进驻中原
地区的财产保险公司，始终把诚信建
设作为公司成长发展的立身之本。近
年来，公司更是恪守‘以客户为中心’
的经营理念，诚信为本、取信于民，严
禁销售误导消费者，不断创新完善客
户服务工作，服务质量全面提升。特
别是在省保险业协会组织的诚信建设
考评中，天安财险河南分公司连续3次
荣获‘诚信建设先进单位’称号。同
时，天安财险焦作中心支公司也先后
被总公司、分公司评为‘优秀中心支公
司’和‘A类风险评级单位’。”日前，天
安财产保险股份有限公司焦作中心支
公司（以下简称焦作中心支公司）总经
理吴兵信心满满地说。

吴兵介绍，焦作中心支公司为了
抓好服务规范，从规范服务标准入手，
制定完善理赔质量考核分类评价制
度，以标准立规范，以服务树形象；为
了加强诉讼管理，减少理赔争议，出台
了《诉讼案件管理办法》，将管控关口
前置，有效避免了因诉讼导致的理赔
案件久拖不决等问题；为了全面强化
队伍建设，每月定期组织召开车险、非
车险承保和理赔工作培训会议，普及
宣讲专业知识、管理规章、服务创新做
法，使一线客服查勘人员和后台管理
人员的各项业务更加熟练。同时，创
新理赔服务，推出了车险移动视频查
勘理赔系统——“车易赔”APP，通过
前后台视频实时连线，对事故现场全
程进行视频监控，同步完成查勘、报
价、核损、理算、核赔直至赔款支付所
有理赔环节，极大节省了客户的待赔
时间。

吴兵强调，对天安财险来说，形
象就是生命。近年来，焦作中心支公
司不断强化品牌建设，积极组织开展

“3·15”消费者权益日、“7·8”保险公众
宣传日和“11·9”消防宣传日等活动，
积极协助客户认真做好汛期和冬春季
节的大项目防灾防损和风险排查工
作，做好窗口宣传、公众开放日、保险

“四进入”和总经理接待日等活动，不
遗余力保障消费者权益保护工作落到
实处。

最后，吴兵充满期待地表示，在市
委、市政府和监管部门的领导下，近年
来，焦作中心支公司经营管理工作呈
现出“跨越发展”的良好态势，保费规
模、经营效益、人均产能均创历史最好
水平。“言不信者，行不果。”下一步，焦
作中心支公司将继续秉承“诚信经营”
的企业文化，以赢得更多的客户尊重
和社会认可。

上图 吴兵。
本报记者 李洋洋 摄

诚信为基 行稳致远
——访天安财险焦作中心支

公司总经理吴兵

本报记者 孙阎河

中国人寿获评“2021年度亚洲最佳寿险公司”

修武农商银行贴近群众宣传金融电信反诈骗

进口新药加速惠及中国患者
□李学杰


